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บทน า 

1.1 หลักการและเหตุผล 

การมีผลประโยชน์ทับซ้อนถือเป็นการทุจริตคอร์รัปชั่นประเภทหนึ่ง เพราะเป็นการแสวงหาประโยชน์ 
ส่วนบุคคลโดยการละเมิดต่อกฎหมายหรือจริยธรรมด้วยการใช้อ านาจในต าแหน่งหน้าที่ไปแทรกแซงการใช้
ดุลยพินิจในกระบวนการตัดสินใจของเจ้าหน้าที่ของรัฐจนท าให้เกิดการละท้ิงคุณธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ 
สาธารณะ ขาดความเป็นอิสระ ความเป็นกลาง และความเป็นธรรม จนส่งผลกระทบต่อประโยชน์สาธารณะ
ของส่วนรวม และท าให้ผลประโยชน์หลักขององค์กร หน่วยงาน สถาบันและสังคมต้องสูญเสียไป โดย
ผลประโยชน์ที่สูญเสียไปอาจอยู่ในรูปของผลประโยชน์ทางการเงิน คุณภาพการให้บริการ ความเป็นธรรมใน
สังคม รวมถึงคุณค่าอ่ืนๆ ตลอดจนโอกาสในอนาคตตั้งแต่ระดับองค์กรจนถึงระดับสังคม อย่าง ไรก็ตาม 
ท่ามกลางผู้ที่จงใจกระท าความผิด ยังพบผู้กระท าความผิดโดยไม่เจตนาหรือไม่มีความรู้ในเรื่องดังกล่าวอีกเป็น
จ านวนมากจนน าไปสู่การถูกกล่าวหาร้องเรียนเรื่องทุจริตหรือถูกลงโทษทางอาญา ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือ
ความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม (Conflict of interest : COI) เป็น
ประเด็นปัญหาทางการบริหารภาครัฐในปัจจุบันที่เป็นบ่อเกิดของปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในระดับที่
รุนแรงขึ้นและยังสะท้อนปัญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศอีกด้วย 
โรงพยาบาลพาน ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนตามมาตรฐาน COSO 
(The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) เป็นกรอบการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน 

การวิเคราะห์ความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เป็นระบบในการบริหาร
ปัจจัยและควบคุม กระบวนการปฏิบัติงานเพื่อลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายจากการ
ปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

 ผลประโยชน์ทับซ้อน หมายถึง สภาวการณ์ หรือข้อเท็จจริงที่บุคคล ไม่ว่าจะเป็น
นักการเมือง ข้าราชการ พนักงานบริษัท หรือผู้บริหารซึ่งมีอ านาจหน้าที่ เจ้าหน้าที่ของรัฐ ปฏิบัติหน้าที่ใน
ต าแหน่งหน้าที่ ที่บุคคลนั้นรับผิดชอบอยู่ และส่งผลกระทบต่อประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งการกระท านั้นอาจจะ
เกิดขึ้นอย่างรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนาและไม่เจตนา และมีรูปแบบที่หลากหลายไม่จ ากัดอยู่ในรูปของตัวเงิน
หรือทรัพย์สินเท่านั้นแต่รวมถึงผลประโยชน์อ่ืนๆ ที่ไม่ใช่ในรูปตัวเงินหรือทรัพย์สินก็ได้ อาทิ การแต่งตั้งพรรค
พวกเข้าไปด ารงต าแหน่งในองค์กรต่างๆ ทั้งในหน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ และบริษัทจ ากัดหรือการที่บุคคล
ผู้มีอ านาจหน้าที่ตัดสินใจ ให้ญาติพ่ีน้องหรือบริษัทที่ตนมีส่วนได้ส่วนเสียได้รับสัมปทานหรือผลประโยชน์ จาก
ทางราชการโดยมิชอบ ส่งผลให้บุคคลนั้นขาดการตัดสินใจที่เที่ยงธรรม เนื่องจากยึดผลประโยชน์ส่วนตน เป็น
หลัก ผลเสียจึงเกิดข้ึนกับประเทศชาติ การกระท าแบบนี้เป็นการกระท าที่ผิดทางจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

การวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน  จึงหมายถึงกระบวนการวิเคราะห์
ความเสี่ยงที่เป็นระบบ ในการบริหารปัจจัยและควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสที่จะ
ท าให้เกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน หรือความขัดแย้งระหว่าง 



- 2 -

ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญ อันเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงอย่างใกล้ชิด
กับการทุจริต กล่าวคือ ยิ่งมีสถานการณ์หรือสภาวการณ์ของการขัดกันของผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวมมากเท่าใด ก็ยิ่งมีโอกาสก่อให้เกิดหรือน าไปสู่การทุจริตมากเท่านั้น 

สามารถจ าแนกความเสี่ยงออกเป็น 4 ลักษณะ ดังนี้ 
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบรรลุ

เป้าหมายและพันธกิจในภาพรวมที่เกิดจากเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอกที่ส่งผลต่อกล
ยุทธ์ที่ก าหนดไว้และการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ไม่เหมาะสม รวมถึงความไม่สอดคล้องกันระหว่างนโยบาย
เป้าหมายกลยุทธ์โครงสร้างองค์กร ภาวการณ์แข่งขัน ทรัพยากรและสภาพแวดล้อม อันส่งผลกระทบต่อ
วัตถปุระสงค์หรือเป้าหมายขององค์กร 

2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk: O) เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในของ
องค์กร/กระบวนการเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมที่ใช้/บุคลากร/ความเพียงพอของข้อมูล ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ 

3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk: F) เป็นความเสี่ยงเก่ียวกับการบริหาร
งบประมาณและการเงิน เช่น การบริหารการเงินที่ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทัน
ต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงินขององค์การ เช่น การประมาณการงบประมาณไม่
เพียงพอ และไม่สอดคล้องกับขั้นตอนการด าเนินงาน เป็นต้น เนื่องจากขาดการจัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การ
วางแผน การควบคุม และการจัดท ารายงานเพ่ือน ามาใช้ในการบริหารงบประมาณ และการเงินดังกล่าว 

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk: C) เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติตามกฎระเบียบต่างๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่ชัดเจนความไม่
ทันสมัยหรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ รวมถึงการท านิติกรรมสัญญา การ
ร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน 

การวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนในครั้งนี้น าเอาความเสี่ยงในด้านต่างๆ 
มาด าเนินการวิเคราะห์ตามกรอบมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of 
the Tread way Commission) และตามบริบทความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนของโรงพยาบาลพาน 
การวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนนี้ จะช่วยให้โรงพยาบาลพานทราบถึงความเสี่ยงด้าน
ผลประโยชน์ทับซ้อนที่เกิดขึ้นสามารถก าหนดมาตรการส าคัญเร่งด่วนเชิงรุกในการป้องกันการทุจริต การ
บริหารงานที่โปร่งใส ตรวจสอบได้และการแก้ไขปัญหาการกระท าผิดวินัยของเจ้าหน้าที่รัฐที่เป็นปัญหาส าคัญ
และพบบ่อย นอกจากนี้ ยังบรรลุเป้าหมายตามนโยบายส าคัญเร่งด่วนหรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 
(Agenda Based) อีกด้วย 
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1.2 วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อสร้าง สืบทอดวัฒนธรรมสุจริต และแสดงเจตจ านงสุจริตในการบริหารราชการให้เกิดความคิด

แยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 
2. เพื่อแสดงความมุ่งม่ันในการบริหารราชการโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
3. เพื่อตรวจสอบการบริหารงานและการปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่รัฐ ไม่ให้เกิดการแสวงหา 

ผลประโยชน์ส่วนตัวในต าแหน่งหน้าที่อันมิควรได้โดยชอบตามกฎหมาย ให้ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม 
เป็นแบบอย่างที่ดียืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม ถูกกฎหมาย โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

4. เพื่อสร้างความเชื่อมั่นศรัทธาต่อการบริหารราชการแผ่นดินแก่ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 

1. ระบุความเสี่ยง  
2. วิเคราะห์สถานะความเสี่ยง  
3. เมทริกส์ระดับความเสี่ยง (Risk Level matrix) 

  3.1  ระดับความจ าเป็นของการเฝ้าระวัง 
  3.2  ระดับความรุนแรงของผลกระทบตาม Balanced Scorecard 

4. การประเมินการควบคุมความเสี่ยง 
5. แผนบริหารความเสี่ยง 
6. การจัดท ารายานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 
7. จัดท าระบบการบริหารความเสี่ยง 
8. รายงานการบริหารความเสี่ยง 
9. รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
10. ทบทวนการบริหารความเสี่ยง 

 
1. การระบุความเสี่ยง 

เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดยต้อง
ค านึงถึง ความเสี่ยงที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก  ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์
และเป้าหมายขององค์กร หรือผลการปฏิบัติงานทั้งในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม  ในการระบุปัจจัยเสี่ยง 
จะต้องพิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาดความ 
เสียหายและไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด  รวมทั้งมีทรัพย์สินใดที่จ าเป็นต้องได้รับการดูแลป้องกันรักษา 
ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องเข้าใจในความหมายของ “ความเสี่ยง (Risk)” “ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)” และ “ประเภท
ความเสี่ยง” ก่อนที่จะด าเนินการระบุความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 

1.1 ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ที่อาจเกิดข้ึนภายใต้
สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและจะส่งผล กระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือ
ก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลดโอกาส ที่จะบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักขององค์กร และเป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติงาน 
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1.2 ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท าให้
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยต้อง ระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้ 
อย่างไร และท าไม ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และก าหนด
มาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง โดยปัจจัยเสี่ยงแบ่งได้ 2 ด้าน ดังนี้ 

1) ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร อาทิ 
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง กฎหมาย คู่แข่ง เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 

2) ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร อาทิ  กฎระเบียบ 
ข้อบังคับภายในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารและการจัดการ ความรู้/ ความสามารถของ 
บุคลากร กระบวนการท างาน ข้อมูล/ ระบบสารสนเทศ เครื่องมือ/ อุปกรณ์ 

1.3 ประเภทความเสี่ยง แบ่งเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 
1) ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ 

กลยุทธ์ เป้าหมาย พันธกิจ ในภาพรวมขององค์กร ที่อาจก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการไม่บรรลุผลตาม 
เป้าหมายในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร 

2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) เป็นความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับ 
ประเด็นปัญหาการปฏิบัติงานประจ าวัน หรือการด าเนินงานปกติที่องค์กรต้องเผชิญเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
เชิงกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านนี้ อาทิ การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานโดยไม่มีผังการปฏิบัติงานที่ 
ชัดเจน หรือไม่มีการมอบหมายอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารและควบคุมทางการเงินและการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ผลกระทบการเงิน
ที่เกิดจากปัจจัยภายนอก อาทิ ข้อบังคับเกี่ยวกับรายงานทางการเงินของหน่วยงานที่เ กี่ยวข้อง  ได้แก่ 
กรมบัญชีกลาง ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน  

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) 
เป็นความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ การปกปูองคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วน ได้เสีย 
การปอ้งกันข้อมูลรวมถึงประเด็นทางด้านกฎระเบียบอ่ืนๆ การระบุความเสี่ยงควรเริ่มด้วยการแจกแจง 

กระบวนการปฏิบัติงานที่จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ ที่ก าหนดไว้ แล้วจึงระบุปัจจัย
เสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานนั้น ๆ ท าให้เกิดความผิดพลาด ความเสียหาย และเสียโอกาส
ปัจจัยเสี่ยงนั้นควรจะเป็นต้นเหตุที่แท้จริงเพื่อที่จะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ใน การหามาตรการลดความเสี่ยง
ในภายหลังได้ ทั้งนี้การระบุความเสี่ยง สามารถด าเนินการได้หลายวิธี อาทิ จากการวิเคราะห์กระบวนการ
ท างาน การวิเคราะห์ทบทวนผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาการประชุมเชิง ปฏิบัติการ การระดมสมอง การ
เปรียบเทียบกับองค์กรอื่น การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม 
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2. การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง 
การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และการ

จัดระดับ ความเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของหน่วยงานหรือของ
องค์กร ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

การก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน เป็นการก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความ
เสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood)  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และ
ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk)   โดยคณะท างานบริหารความเสี่ยงได้ก าหนดหลักเกณฑ์ในการให้
คะแนน ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ไว้ 5 
ระดับ  คือ น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง และสูงมาก ดังนี้ 
 

 
3. เมทริกส์ระดับความเสี่ยง (Risk Level matrix) 
ส่วนระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) จะพิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่าง โอกาสที่จะเกิด

ความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กร ว่าจะก่อให้เกิดความเสี่ยงในระดับใด โดยได้ก าหนดเกณฑ์ 
ไว้ 4 ระดับได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง และต่ า 

 3.1  ระดับความจ าเป็นของการเฝ้าระวัง 
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3.2  ระดับความรุนแรงของผลกระทบตาม Balanced Scorecard 
การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละ

ปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความ
รุนแรงของผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่
แตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้สามารถวางแผนและ
จัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่
ก าหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมีข้ันตอนด าเนินการ ดังนี้ 

1) พิจารณาโอกาส ความถี่ ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส 
ความถี่ท่ีจะเกิดนั้นมากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง ( Impact) ที่มีผลต่อ
หน่วยงานว่ามีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

4. การประเมินการควบคุมความเสี่ยง     
 เมื่อพิจารณาโอกาส ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง(Likelihood) และความรุนแรงของ 

ผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิด 
ความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด ระดับความเสี่ยง = 
โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ  x  ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood x Impact) ซึ่งจัดแบ่งเป็น 
4 ระดับ สามารถแสดงเป็นแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) แบ่ง พื้นที่เป็น 4 ส่วน ซึ่งใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง 
ดังนี้ 

1) ระดับความเสี่ยงต่ า (Low) คะแนนระดับความเสี่ยง  1–5 คะแนน   โดยทั่วไปความเสี่ยง 
ในระดับนี้ให้ถือว่าเป็นความเสี่ยงที่ไม่มีนัยส าคัญต่อการด าเนินงาน ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นนั้นสามารถยอมรับได้
ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องด าเนินการใดๆเพ่ิมเติม 

2) ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium)  คะแนนระดับความเสี่ยง  6 – 10 คะแนน 
ยอมรับความเสี่ยงได้ แต่ต้องมีแผนควบคุมความเสี่ยง 

3) ระดับความเสี่ยงสูง (High)  คะแนนระดับความเสี่ยง  11 – 16 คะแนน ต้องมีแผนลด 
ความเสี่ยง เพื่อให้ความเสี่ยงนั้นลดลงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

4) ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง 17 – 25 คะแนน ต้องมี 
แผนลดความเสี่ยงและประเมินซ้ า หรืออาจต้องถ่ายโอนความเสี่ยง 
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 5. แผนบริหารความเสี่ยง 

แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับ 
สถานการณ์ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของคณะกรมการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง แต่อย่างไรก็ตามแนวทางการ
บริหารจัดการความเสี่ยงนั้น ต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบของความเสี่ยงทางเลือกหรือยุทธศาสตร์ใน
การจัดการความเสี่ยง โดยโรงพยาบาลพาน   มีวิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยง 4 แนวคิดหลัก (๔T’s) ซึ่งม ี
รายละเอียดดังต่อไปนี้   
 

วิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยง ศัพท์ท่ีนิยมใช้ทั่วไป 
(กรมบัญชีกลาง) 

แนวคิด 
4T 

1. การยอมรับความเสี่ยง หมายถึง การตกลงกันที่จะ
ยอมรับเนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการหรือป้องกัน
แต่การเลือกบริหารความเสี่ยงด้วยวิธีนี้น้องมีการ
ติดตามเฝ้าระวังอย่างสม่ าเสมอ 

Risk Acceptance 
(Accept) 

Take 

2. การลด/การควบคุมความเสี่ยง หมายถึง การ
ปรับปรุงระบบการท างาน หรือ ออกแบบวิธีการ
ท างานใหม่เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย หรือ
ลดผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความเสี่ยง ให้อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ เช่น การจัดอบรมเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 

Risk Reduction 
(Control) 

Treat 

3. กระจายความเสี่ยง หรือโอนความเสี่ยง หมายถึง
กระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้หน่วยงานอ่ืนช่วย
แบ่งความรับผิดชอบไป เช่น การท าประกันภัยกับ
บริษัทภายนอก หรือการจ้ า งบุคคลภายนอก
ด าเนินการแทน (Outsource) 

Risk Sharing 
(Transfer) 

Transfer 

4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึงการจัดการกับ
ความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมาก และไม่อาจยอมรับได้ 
จึงตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมที่จะก่อให้เกิด
ความเสี่ยงนั้นไป 

Risk Ad voidance 
(Advoid) 

Terminate 
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 6. รายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 

หลังจากจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและมีการด าเนินงานตามแผนแล้ว แยกสถานะของการ
เฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตออกเป็น 3 สี ได้แก่ สีเขียว สีเหลืองและสีแดง เพ่ือติดตามเฝ้าระวัง เป็นการ
ประเมินการบริหารความเสี่ยงการทุจริตในกิจกรรมตามแผนบริหารความเสี่ยงของขั้นตอนที่ 5 ซึ่ง
เปรียบเสมือนเป็นการสร้างตะแกรงดัก เพ่ือการยืนยันผลการป้องกันหรือแก้ไขปัญหามีประสิทธิภาพมากน้อย
เพียงใด 
 7. ระบบการบริหารความเสี่ยง 

น าผลจากทะเบียนเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต จากข้ันตอนที่ 6 ออกตามสถานะ 3 สถานะ 
สถานะความเสี่ยงทุจริตที่อยู่ในข่ายที่ยังแก้ไขไม่ได้ จะต้องมีกิจกรรมหรือมาตรการอะไรเพ่ิมเติมต่อไป โดยแยก
สถานะเพ่ือท าระบบบริหารความเสี่ยงออกเป็น 

1. เกินกว่ายอมรับ 
2. เกิดข้ึนแล้วแต่ยอมรับได้ 
3. ยังไม่เกิดเฝ้าระวังต่อเนื่อง 
สถานะความเสี่ยงสูง ปานกลาง จะต้องก าหนดมาตรการหรือแนวทางป้องกันเพ่ิมเติม 

เพ่ือที่จะไม่ให้เกิดขึ้นอีกและป้องกันการเกิดความเสียหาย 
 8. รายงานการบริหารความเสี่ยง  

การจัดท ารายงานสรุปให้เห็นในภาพรวม ว่ามีผลจากการบริหารความเสี่ยงการทุจริตเพ่ือ
น ามาเป็นเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม ประเมินผล โดยจะต้องมีการรายงานและติดตามผลเป็นระยะเพ่ือให้
เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล คือ เป็น
การประเมินคณุภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่
ได้มีการดาเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่ โดยหน่วยงานต้อง
สอบทานดูว่า วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดีก็ให้ด าเนินการต่อไป หรือวิธีการบริหาร
จัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และน าผลการติดตามไปรายงานให้ผู้บริหารทราบตามแบบรายงานที่ได้
กล่าวไว้ข้างต้น ทั้งนี้กระบวนการสอบทานอาจก าหนดข้อมูลที่ต้องติดตาม หรืออาจท า Check List การ
ติดตาม   พร้อมทัง้ก าหนดความถ่ีในการติดตามผล โดยสามารถติดตามผลได้ใน 2 ลักษณะ คือ 

๑) การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) เป็นการติดตาม รอบระยะเวลาที่
ก าหนด เช่น ทุก 3 เดือน 6 เดือน ๙ เดือน หรือทุกสิ้นปี เป็นต้น 

๒) การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามที่
รวมอยู่ในการด าเนินงานต่าง ๆ ตามปกติของหน่วยงาน 

9.  รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
คณะท างานบริหารความเสี่ยง จะต้องท าสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความ

เสี่ยงประจ าปีต่อผู้บริหาร เพ่ือให้มั่นใจว่าโรงพยาบาลพาน มีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 
เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยงที่ด าเนินการ สามารถลดและ
ควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืน
เพ่ิมเติม เพ่ือให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหาร
ความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการด าเนินงาน 
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10. การทบทวนการบริหารความเสี่ยง
การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวทางบริหารความ

เสี่ยงในทุกขั้นตอน เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี่ยงให้ทันสมัยและเหมาะสมกับ
การปฏิบัติงานจริงเป็นประจ าทุกปี 

(นางสาวจามีกร  กาวิละ)

นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ

หัวหนากลุมงานบริหารงานทั่วไป

นางอัมพวัน  ศรีครุฑราน( ันท)์ 
              นายแพทย์เช่ียวชาญ รักษาการในตำแหน่ง 

ผู้อำนวยการโรงพยาบาลพาน 



 
 

  
 

 
 

    
   

  
 

     
   

  
  

    
 

  
 

    
 

  
  

 
 

  
  

    
  

  

ประกาศโรงพยาบาลพาน
เรื่อง  มาตรการเพื่อควบคุมหรือลดความเสี่ยงการเกดิ  ผลประโยชนท์ บั  ซ้อน/สินบน

**************************

  โรงพยาบาลพานในฐานะเป็นผู้ใช้อํานาจรัฐในการปกครองและบริหารจัดการในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ  เป็น
หน่วยงานท่ีมีหน้าที่ในการให้บริการสาธารณะด้านต่าง  ๆ  ซึ่งดาเนินการแก้ไขปัญหาต่าง  ๆ  ที่เกิดขึ้นให้แก่
ผู้รับบริการ  เป็นองค์กรที่มีความใกล้ชิดกับประชาชน  และมีความเข้าใจในสภาพ  ในการปฏิบัติงานและดําเนินการ
ของโรงพยาบาลพานย่อมอาจส่งผลกระทบต่อชุมชนและประเทศชาติ  ซึ่งอาจมีสาเหตุ  มาจากการปฏิบัติหน้าที่หรือ
ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ  หรือได้ใช้อํานาจในต่ําแหน่งหน้าที่เพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบ
ด้วยกฎหมาย  รวมทั้งปัญหาการทุจริต  คอรัปช่ัน  อันเป็นปัญหาของสังคมไทย  ที่เกิดขึ้นมาเป็นเวลานาน  และความ
สลับซับซ้อนของปัญหาทุจริตซึ่งทางคณะรักษาความสงบแห่งชาติ  หรือ  คสช.  ได้มีคาสั่งที่  69/2557  เรื่อง
มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ  โดยทุกส่วนราชการและหน่วยงานภาครัฐ  กาหนด
มาตรการหรือแนวทางแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ  โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกส่วนในการตรวจสอบ  เฝ้าระวัง  เพ่ือสกัดก้ันมิให้เกิดการทุจริตได้

  โรงพยาบาลพานได้ตระหนักถึงความสําคัญในการปฏิบัติงาน  การปฏิบัติหน้าที่หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่
โดยมิชอบ  หรือได้ใช้อํานาจในต่ําแหน่งหน้าที่เพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมาย  จึงดาเนิน
การจัดทาคู่มือการปฏิบัติงานเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของโรงพยาบาลพาน  เพ่ือเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน  รายละเอียดตามเอกสารแนบท้ายประกาศนี้  และจึงกาหนดมาตรการดังน้ี

มาตรการป้องกันกรณีการดำเนินการเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้าง
1. เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลพานต้องปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ

  1.1  พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  โดยเฉพาะมาตรา  13 “ในการ
จัดซื้อจัดจ้าง  ผู้มีหน้าที่ดําเนินการต้องไม่เป็นผู้มีส่วนได้เสียกับผู้ยืนข้อเสนอหรือคู่สัญญาในงานนั้น”

  1.2  ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน  โดยเฉพาะ  ข้อ  3  อนุ(3) “ต้องรายงานการดํารงต่ํา
แหน่งทั้งที่ได้รับค่าตอบแทนและไม่ได้รับค่าตอบแทนในนิติบุคคลซึ่งมิใช่ส่วนส่วนราชการ  รัฐวิสาหกิจ  องค์การ
มหาชน  ราชการส่วนท้องถิ่น  หน่วยงานอ่ืนของรัฐ  และกิจการที่รัฐถือหุ้นใหญ่  ต่อหัวหน้าส่วนราชการและ
คณะกรรมการจริยธรรม  ในกรณีที่การดํารงต่ําแหน่งน้ันๆ  อาจขัดแย้งกับปฏิบัติหน้าที่หรืออาจทาให้การปฏิบัติ
หน้าที่เสียหาย



  
 

 
  

   
     

  
    

 
  

  
   

     
 

   
 

  
 

 

  
 

 
  

     
   

  
   

  

  
   

 
  

     
 
 
 

2. แนวทางการดำเนินงาน
  2.1  กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวงเงินเล็กน้อยที่ดําเนินการได้โดยไม่ต้องแต่งต้ังคณะกรรมการ  ให้เจ้า
หน้าพัสดุพิจารณาหาคู่เทียบในรายงานสิ่งที่จะดาเนินการจัดซื้อจัดจ้างอย่างน้อย  3  ราย  และเลือกรายที่เสนอราคา
ต่ําที่สุด

  2.2  กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยคณะกรรมการฯ  กรณีทราบผู้ย่ืนข้อเสนอ  หรือคู่สัญญาล่วงหน้า  ต้อง
ไม่แต่งต้ังผู้มีส่วนได้เสียเป็นผู้ดําเนินการ  หรือคณะกรรมการใดๆ  ที่เก่ียวข้องกับผู้ย่ืนข้อเสนอ  หรือคู่สัญญาน้ัน

  2.3  กรณีแต่งต้ังประธานกรรมการ  และ/หรือกรรมการไว้แล้ว  หากทราบว่าผู้ยืนข้อเสนอหรือ
คู่สัญญาเป็นผู้มีส่วนได้เสียกับประธานกรรมการ  หรือกรรมการคนหน่ึงคนใด  ให้ดําเนินการดังน้ี

  -  รายงานการมีส่วนได้เสียน้ันให้หัวหน้าส่วนราชการ  หรือประธานกรรมการทราบเพ่ือ
พิจารณาความเหมาะสม/จําเป็นในการทบทวนองค์ประกอบของคณะกรรมการ

  -  ห้ามมิให้เข้าร่วมประชุมหรือมีมติในเรื่องที่เก่ียวข้องกับผู้ย่ืนข้อเสนอ  หรือคู่สัญญาน้ัน  หรือ
กรณีจําเป็นต้องมีการช้ีแจงในบางเรื่อง  เมื่อได้ช้ีแจงและตอบข้อซักถามแล้วจะต้องออกจากท่ีประชุม

2.4  หากพบว่ามีการกระทํา  ต้องดําเนินการทางวินัย  ละเมิด  และอาญาอย่างเคร่งครัด

มาตรการป้องกันกรณีการรับของขวัญ  ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด

1. เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลพานต้องปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ
1.1  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  พ.ศ.

2542  มาตรา  103
  1.2  ระเบียบสานักงานนายกรัฐมนตรีว่าด้ายการให้หรือรับของขวัญของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  พ.ศ.
2544

  1.3  ประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  เรื่อง  หลักเกณฑ์การรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  พ.ศ. 2543

2. แนวทางดําเนินการงาน
  2.1  ผู้บริหาร  ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ  ต้องตระหนักและให้ความสําคัญ  รวมทั้งกํากับ  ตรวจสอบ
ติดตาม  มิให้ผู้ใต้บังคับบัญชากระทําการใดๆ  ในการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด  เพ่ือป้องกันความเสี่ยงอันเกิด
จากผลประโยชน์ทับซ้อน

  2.2  ควบคุม  กํากับ  ดูแลให้ข้าราชการ  และบุคลากรโรงพยาบาลพานปฏิบัติตามคู่มือและ
มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนฯ

  2.3  กรณีเจ้าหน้าที่ในโรงพยาบาลพานถูกเรียกรับผลประโยชน์และ/หรือรู้เห็นการเรียกรับ
ผลประโยชน์ของผู้หน่ึงผู้ใดในโรงพยาบาล  ให้ดําเนินการตามประมวลจริยธรรม  โดยต้องรายงานเหตุการณ์พร้อม
พยานหลักฐาน  (หากมี)  ต่อหัวหน้าผู้อานวย  และหรือคณะกรรมการ

  2.4  จัดให้มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานเป็นระยะ  เพ่ือลดโอกาสการผูกขาดอํานาจอันนํามาซึ่ง
การเรียกรับผลประโยชน์

2.5  หากพบว่ามีการกระทําผิด  ต้องดําเนินการทางวินัย  ละเมิด  และอาญาอย่างเคร่งครัด



มาตรการป้องกนักรณีการเบิกค่าตอบแทนที่ไม่ถูกต้องตามระเบียบ 
1. เจ้าหน้าทีโรงพยาบาลพานต้องปฏบิตัติามกฎหมายและระเบียบ

1.1 ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการบริหารงานขอ ส่วนราชการ 
พ.ศ. 2553  

1.2 กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี หรือหนังสือเวียนของกระทรวงการคลัง ในเร่ืองที่มี
การกําหนดไว้เฉพาะ เช่น การเดินทางไปราชการ เบ้ียประชุม กรรมการ ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม ประชุมสัมมนา 
การปฏิบัติงานนอกเวลา ราชการ การใช้โทรศัพท์ของทางราชการ ฯลฯ  

2. แนวทางการดําเนินงาน
2.1 ผู้บริหาร ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ ต้องตระหนักและให้ความสําคัญ รวมทั้งกากับตรวจสอบ 

ติดตาม มิให้ผู้ใต้บังคับบัญชากระทาการใดๆ ในการเบิกค่าตอบแทนต่างๆ ให้ถูกต้องตามกฎ ระเบียบ ฯลฯ ที่
เก่ียวข้อง  

2.2 กรณีการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายใดไม่เป็นไปตามระเบียบฯ อันเป็นเหตุให้ทางราชการได้รับความ
เสียหาย ให้ดาเนินการตามกฎหมายว่าด้วยความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่โดยเร็ว  

มาตรการป้องกนักรณีการใช้รถราชการเพื่องานส่วนตัว 
1. เจ้าหน้าทีโรงพยาบาลพานต้องปฏบิตัติามกฎหมายและระเบียบ

1.1 ระเบียบสานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยรถราชการ พ.ศ. 2523 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  
2. แนวทางการดาเนินงาน

2.1 ห้ามราชการหรือบุคลากรนารถราชการไปใช้ในกิจธุระส่วนตัว หรือให้บุคคลอ่ืน นําไปใช้ ทั้ง 
ในเวลาราชการ และนอกเวลาราชการ หรือนอกสถานที่ปฏิบัติงาน โดยเฉพาะสถานที่ที่ไม่เหมาะสมหรือไม่ 
เก่ียวข้องกับการปฏิบัติราชการ  

2.2 ให้กลุ่มงานบริหารทั่วไป กํากับ ดูแล ตรวจสอบ การใช้รถ การเบิกจ่ายค่าเช้ือเพลิง ค่าซ่อม 
บํารุง โดยมีกระบวนการตรวจสอบ รับรอง และดาเนินการต่างๆ ให้เป็นไปตามระเบียบโดยเคร่งครัด  
จึงประกาศมาให้ทราบโดยท่ัวกัน  

ประกาศ ณ วันท่ี 1๘ มีนาคม พ.ศ. 256๗

นางอัมพวัน  ศรีครุฑราน( ันท)์ 
              นายแพทย์เช่ียวชาญ รักษาการในตำแหน่ง 

ผู้อำนวยการโรงพยาบาลพาน 


